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I DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA: OBJETO: Definir las politicas de tratamiento de datos personales aplicables
a todas las actividades institucionales de FUNDACION PERVIVIR, y con ello
garantizar el adecuado cumplimiento de laley 1581 de 2012, reglamentada por el
decreto 1377 de 2013, en lo relativo a los procesos de recoleccion,
almacenamiento, uso y exhibicidon de informacidn personal, asi como respecto de
los mecanismos y procedimientos habilitados por la fundacion para que sus
titulares puedan realizar consultas, peticiones y reclamos.

SEGUNDA: IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE Y DEL ENCARGADO DEL MANEJO DE
LOS DATOS: La fundacion responsable de la recoleccion y fratamiento de los datos
personales, es la siguiente:

FUNDACION PERVIVIR, designa a Laura Tatiana Flérez Prada - Coordinadora
general, para cumplir con la funcion de protecciéon de datos, y dar trdmite a las
solicitudes de los fitulares para el ejercicio de los derechos de acceso, consulta,
rectificaciéon, actualizacion, supresion y revocatoria a que se refiere la ley 1581 de
2012.

TERCERA: GLOSARIO DE TERMINOS:

1. La fundacién: Hace referencia a FUNDACION PERVIVIR la cuadl es la
Responsable del fratamiento.

2. Objeto social de la fundacién: contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida de las comunidades indigenas y poblaciéon rural vulnerable asentada
en la alfillanura colombiana, reforzando su patrimonio cultural dentfro de un
marco de desarrollo sostenible y sustentable, mediante el diseno y ejecucion
de programas y proyectos estratégicos y viables para el desarrollo social y
econémico de la poblacién objeto aportando capital humano para
trabajar por el bienestar de la gente y articulando los diferentes actores
publicos y privados presentes en la zona con fomento de la participacion
comunitaria.

3. Poblacién objeto de la fundacién: comunidades indigenas y poblacion rural
vulnerable asentada en la alfillanura colombiana.

4. Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion,
modificacion o supresion.

5. Titular: Es aquella persona natural cuyos datos personales son objeto de
tratamiento.

6. Dato personal: Cualquier informacién vinculada a una o varias personas
naturales determinadas o determinables.

7. Dato publico: Informacidon que no es semiprivada, privada o sensible, tales
como: Relativos al estado civil de las personas, su profesion u oficio su
calidad de comerciante o servidos publico y aquellos que pueden obtener
sin reserva alguna.
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Dato semiprivado: Informacién que no tiene naturaleza intima, reservada, ni
publica y cuyo conocimiento interesa al fitular y a cierto sector o grupo de
personas o a la sociedad en general, tales como: Datos financieros y
crediticios, direccioén, teléfono y correo electronico personal.

Dato privado: Informacion que solo es relevante para su titular, tales como:
Fotografias, videos, datos relacionados con el estilo de vida.

Datos sensibles: Aquellos que afectan la intimidad de las personas o cuyo
uso indebido puede generar discriminacion, tales como: Origen racial o
étnico, orientacion politica, convicciones filoséficas o religiosas, pertenencia
a sindicatos u organizaciones sociales o de derechos humanos, datos de
salud, vidas sexuales y biométricos.

Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para
llevar a cabo el Tratamiento de datos personales.

Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
Tratamiento.

Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada,
gue por si misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos
personales por cuenta del Responsable del Tratamiento.

Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada,
gue por si misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o
el Tratamiento de los datos.

Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por la
fundacioén, dirigida al Titular para el Tratamiento de sus datos personales,
mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas de
Tratamiento de informacién que le serdn aplicables, la forma de acceder a
las mismas vy las finalidades del Tratamiento que se pretende dar a los datos
personales.

Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el Responsable
y/o Encargado del Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia,
envia la informacion o los datos personales a un receptor, que a su vez es
Responsable del Tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

Transmisidn: Tratamiento de datos personales que implica la comunicaciéon
de los mismos dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia
cuando tenga por objeto la realizacion de un Tratamiento por el Encargado
por cuenta del Responsable.

Fuente de informacion. Es la persona, entidad u organizacién que recibe o
conoce datos personales de los titulares de la informacidn, en virtud de una
relacion comercial o de servicio o de cualquier ofra indole y que, en razén
de autorizaciéon legal o del titular, suministra esos datos a un operador de
informacion, el que a su vezlos entregard al usuario final. Si la fuente entrega
la informacién directamente a los usuarios y no, a través de un operador,
aguella tendrd la doble condicién de fuente y operador y asumird los
deberes y responsabilidades de ambos. La fuente de la informacion
responde por la calidad de los datos suministrados al operador, la cual en
cuanto tiene acceso y suministra informacion personal de terceros, se sujeta
al cumplimiento de los deberes y responsabilidades previstas para garantizar
la proteccion de los derechos del fitular de los datos.
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Operador de informacion. Se denomina operador de informacion a la
persona, entfidad u organizacion que recibe de la fuente datos personales
sobre varios titulares de la informacién, los administra y los pone en
conocimiento de los usuarios. Por tanto el operador, en cuanto tiene acceso
a informacidén personal de terceros, se sujeta al cumplimiento de los deberes
y responsabilidades previstos para garantizar la proteccion de los derechos
del titular de los datos. Salvo que el operador sea la misma fuente de la
informacioén, este no tiene relacién comercial o de servicio con el titular y por
ende no es responsable por la calidad de los datos que le sean suministrados
por la fuente.

Usuario fuente. El usuario es la persona natural o juridica que en los términos
y circunstancias previstos en la ley, puede acceder a informacién personal
de uno o varios titulares de la informacién suministrada por el operador o por
la fuente, o directamente por el titular de la informacion. El usuario, en
cuanto tiene acceso a informacion personal de terceros, se sujeta al
cumplimiento de los deberes y responsabilidades previstos para garantizar la
proteccion de los derechos del titular de los datos. En el caso en que el
usuario a su vez entregue la informacion directamente a un operador,
aqguella tendrd la doble condicidn de usuario y fuente, y asumird los deberes
y responsabilidades de ambos.

Agencia de Informacién Comercial. Es toda empresa legalmente constituida
que tenga como actividad principal la recoleccion, validacion vy
procesamiento de informacién comercial sobre las empresas vy
comerciantes especificamente solicitadas por sus clientes, entendiéndose
por informacién comercial aquella informacién histérica y actual relativa a
la situacion financiera, patrimonial, de mercado, administrativa, operativa,
sobre el cumplimiento de obligaciones y demds informacion relevante para
analizar la situacion integral de una empresa.

Informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente
de terceros paises. Se entenderd por informacion financiera, crediticia,
comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises, aquella referida
al nacimiento, ejecucidon vy extincion de obligaciones dinerarias,
independientemente de la naturaleza del contrato que les dé origen.

Usuario. Toda persona que se pone en contacto con la fundaciéon con el
objeto de requerir informacién sobre las actividades relacionadas con su
objeto social, aquellas personas que son parte de la poblacién objeto de la
fundacion o aquellos que sean colaboradores o aliados de la fundacioén.

Empleados: Toda persona natural vinculada a la fundacion mediante
contrato de trabajo.

Colaborador: Persona natural o juridica que mediante acuerdo de
colaboracion suscrito con la fundacién, presta su servicio para la
consecucion del objeto social de la fundacién.
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CUARTA.- AMBITO DE APLICACION: La fundacién recolecta, almacena, usa,
suprime y circula datos personales con ocasion a las actividades relacionadas con
su objeto social y de las relaciones laborales o civiles con los distintos titulares de los
datos personales y con quienes la fundacion ha suscrito alianzas estratégicas. La
fundacién utilizard la informacidén suministrada para:

Informar al usuario sobre las actividades relacionadas con el objeto social

de la fundacion, alianzas, actividades, reconocimientos, galardones.

Ejecutar convenios y/o contratos suscritos con fitulares y colaboradores.

Realizar las consultas de bases de datos requeridas para efectos de formular

estrategias, hacer estudios de antecedentes judiciales, disciplinarios,

administrativos, fiscales, entre otfros similares, para efectos de vincular

personal, colaboradores y/o realizar las actividades relacionadas con el

objeto social de la fundacion.

Gestionar toda la informacién necesaria para el cumplimiento de las

obligaciones laborales, de seguridad social, tributaria y contables de la

fundacion.

Cumplir con las obligaciones de prevencion de lavados de activos vy

financiacién de terrorismo.

Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas por la fundacion en razén

de su objeto social.

Evaluar el alcance de las actividades llevadas a cabo por la fundacion que

tengan relacién con su objeto social.

Promocionar la fundacién en actividades de congresos, simposios, jornadas

de actualizacién o cualquier otra.

Promocionar la fundacién y/o sus actividades a fravés de medios de

comunicacion tales como en:

e Revistas, periddicos, publicaciones, carteleras o folletos publicitarios de
dmbito local o nacional.

e Filmaciones destinadas a la difusion de las actividades propias de la
fundacion

e Medios de comunicacion y

e Pd&gina web de la fundacién.

Para lo cual podrd utilizar el nombre o razén social, la sigla, el logo, la

marca, imagen, video, cartografia, plano, mapa o cualquier otro dato o

publicacién del usuario o de la sociedad que representa, segin sea el

caso, en el portafolio de servicios de la fundacion, exclusivamente como

material informativo o publicitario de las actividades llevadas a cabo por

la fundacién.

10. En general cualquier actividad necesaria para desarrollar el objeto social

de la fundacion y ejercer los derechos o cumplir con las obligaciones a su
cargo.

QUINTA.- PRINCIPIOS: Las politicas de tratamiento de datos inmersas en el presente
manual se desarrollan con base en la aplicacion de los siguientes principios:

a.

Principio de Finalidad: El fratamiento de los datos recogidos por la fundacion
deben obedecer a una finalidad legitima informando al titular del mismo.

Principio de libertad: El tratamiento de los datos personales solo puede
llevarse a cabo con el consentimiento, previo, expreso e informado del titular
de la informacidén o del de sus representantes legales y/o tutores. Los datos
personales no podrdn ser obtenido o divulgados sin previa autorizacién o en
ausencia de mandato legal o judicial que releve el consentimiento.
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Principio de veracidad: La informacién sujeta a fratamiento debe ser veraz,
completa, exacta, actuadlizada, comprobable y comprensible,
prohibiéndose el fratamiento de datos parciales, incompleto, fraccionados
O que induzcan a error.

Principio de transparencia: Se garantizard en el tratamiento el derecho del
titular a obtener del responsable o encargado del tratamiento, en cualquier
momento y sin restricciones informacion acerca de la existencia de datos
gue le conciernan a él o a sus representados.

Principio de acceso y circulacion restringida: Salvo la informacién publica,
los datos personales no podrdn estar disponibles en internet u otros medios
de divulgacién o comunicacidn masiva, salvo que el acceso sea
técnicamente controlable para brindar un conocimiento restringido solo a
los fitulares o terceros autorizados conforme a la ley.

Principio de seguridad: La informacién sujeta a fratamiento por parte de la
fundacidén, deberd ser manejada con las medidas técnicas, humanas y
administrativas que sean necesarias para otorgar seguridad a los registros
evitando su adulteracién, pérdida. Consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el
tratamiento de datos personales estdn obligadas a garantizar la reserva de
la informacion, inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las
labores que comprende el fratamiento.

SEXTA: FINALIDADES Y TRATAMIENTO DE DATOS: Los datos personales que se
proporcionaran a la fundaciéon, serdn almacenados en la base de datos de la
fundacidén y serdn utilizados para alguna de las siguientes actividades:

a.

Poblacién objeto de la fundacion : El fratamiento de datos se realizard con
el fin de realizar las actividades relacionadas con el objeto social de la
fundacién asi como mantener actualizada a la poblacidon objeto de la
fundacion en asuntos relacionados con las actividades de la fundacion.

. Empleados: Se redlizard para fines relacionados con su preseleccion,

vinculacion, ejecucion y terminacion de los contratos de trabajo-

. Colaboradores: Se realizard para fines relacionados en la suscripcion de

adlianzas estratégicas, que permita la consecucién del objeto social de la
fundacioén, asi como aquellos colaboradores relacionados con la gestion de
recursos humanos para la seleccion de personal.

. Candidatos de trabajo: Se realizard con el fin de adelantar procesos de

seleccion de personal.

. Proveedores: Se realizard con el fin de contactar, contratar o almacenar

informacidn con proveedores de productos o servicios que la fundacion
requiera para la realizacién de las  actividades relacionadas con su objeto
social, ademds de otros servicios como: dotacién de oficinas,
implementacion de sistemas de seguridad y vigilancia, prestacion de
servicios de internet por cable entre otros.
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SEPTIMA: PROHIBICIONES: Los lineamientos establecidos en la presente politica
institucional no serdn aplicables a los datos que por su naturaleza se consideren
sensibles; por lo tanto queda prohibido el tfratamiento de datos que afecten la
infimidad del Titular y cuyo uso indebido pueda generar su discriminacion, tales
como aqguellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las
convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de
oposicion asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos
biométricos.

Il. AUTORIZACION

OCTAVA: AUTORIZACION: La recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o
supresion de los datos personales por parte de la fundacion, requiere del
consentimiento libre, previo, expreso e informado del fitular de los mismos.

NOVENA: FORMA Y MECANISMOS PARA OTORGAR LA AUTORIZACION: La
autorizacion puede constar en un documento fisico, electréonico o cualquier otro
formato que permita garantizar su posterior consulta, o mediante un mecanismo
técnico o tecnoldgico idébneo mediante el cual se pueda incluir de manera
inequivoca, que de no haberse surtido una conducta del titular los datos nunca
hubieran sido capturados o aimacenados en la base de datos de la fundacion.

El modelo de carta de autorizacién general hace parte integral del presente
manual denominado Anexo No. 2 para el fratamiento de datos generales.

DECIMA: PRUEBA DE AUTORIZACION: La fundacién adoptard las medidas necesarias
para mantener los registros de como y cudndo se otorgd la autorizacién por parte
de los titulares para el fratamiento de los datos personales.

DECIMA PRIMERA: AVISO DE PRIVACIDAD: Es el documento fisico, electronico que
es puesto a disposicion del titular de los datos personales con el objeto de
comunicarle la existencia de las politicas relativas al fratamiento de la informacion
que le serdn aplicables, la forma de acceder a las mismas y la finalidad que se
pretende dar a los datos personales.

El modelo de aviso de privacidad hace parte integral del presente manual
denominado Anexo No. 1

PARAGRAFO: La fundacion conservard el modelo de privacidad que para el efecto
allegue a los ftitulares mientras se lleve a cabo el fratamiento de los datos
personales. Para el almacenamiento la fundacién podrd emplear medios
informdticos y electréonicos o cualquier ofra tecnologia.

. DERECHOS Y DEBERES

DECIMA SEGUNDA: DERECHOS DEL TITULAR: Los derechos que le asisten al titular de
los datos que reposan en nuestra base de datos, de conformidad con el articulo 8
dela Ley 1581 de 2012 son:

1) Conocer, actualizar y rectificar los datos personales que reposan en nuestra
base de datos. Este derecho se podrd ejercer, entre ofros frente a datos parciales,
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo
Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.
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2) Solicitar prueba de la autorizacién otorgada, salvo cuando expresamente se
exceptle como requisito para el Tratamiento, de conformidad con lo siguiente:

a) Informacién requerida por una enfidad publica o administrativa en
ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial;

b) Datos de naturaleza publica;
c) Casos de urgencia médica o sanitaria;

d) Tratamiento de informacién autorizado por la ley para fines histéricos,
estadisticos o cientificos;

e) Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

3) Ser informado previa solicitud, respecto del uso que se le ha dado a sus datos
personales;

4) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la ley estatutaria 1581 DE 2012 y las demdas normas
que la modifiquen, adicionen o complementen;

5) Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el
Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y
legales. La revocatoria y/o supresion procederd cuando la Superintendencia de
Industria y Comercio haya determinado que en el Tratamiento el Responsable o
encargado han incurrido en conductas contrarias a la ley ESTATUTARIA 1581 DE
2012, decreto reglamentario y a la Constitucion;

6) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

DECIMA TERCERA.- DEBERES DE LA FUNDACION: De conformidad con lo establecido
en el arficulo 17 de laley 1581 del 2012, la fundacion se compromete a cumplir de
forma permanente con los deberes que se describen a continuacion:

1. Garantizar al titular, en todo tiempo el pleno y efectivo ejercicio del
derecho de hdbeas data.

2. Solicitar y conservar en las condiciones previstas en la presente ley, copia
de la respectiva autorizacién otorgada por el titular.

3. Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccién y los
derechos que le asisten por virtud de la autorizacion otorgada;

4. Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias
para impedir su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no
autorizado o fraudulento;

5. Readlizar oportunamente, esto es en los términos previstos en los articulos 14
y 15 de laley 1581 de 2012, la actualizacién, rectificacion o supresiéon de
datos.

6. Tramitarlas consultas y los reclamos por los titulares en los términos senalados
enelart. 14delaley 1581 de 2012.

7. Abstenerse de circular informacion que esté siendo controvertida por el
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fitular, y cuyo bloqueo haya sido ordenado por la superintendencia de
Industria y Comercio.

8. Informar a solicitud del titular sobre el uso dado a sus datos;

9. Informar a la autoridad de proteccidon de datos cuando se presenten
violaciones a los cédigos de seguridad y existan riesgos en la administracion
de la informacion de los titulares.

10. Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia
de Industria y Comercio.

11. Restringir el tratamiento de datos personales sensibles a los indispensables
para la realizacién de su objeto social. La empresa solicitard a los titulares,
el consentimiento expreso para el fratamiento de los datos previa
informacioén sobre la finalidad del mismo.

DECIMA CUARTA: DEBERES DE LOS ENCARGADOS DE LAS BASES DE DATOS La
fundacion distingue entre encargados internos y externos. Los internos son los
empleados de la fundacién y los externos son personas naturales o juridicas que
tratan datos que la fundaciéon les suministra para la realizacion de una tarea
asignada (proveedores, colaboradores, consultores, psicélogos externos, entre
otros).

Los grupos de encargados que la fundacién define para realizar tfratamientos de
datos especificos son:

e Encargados internos:

Laura Tatiana Flérez Prada -Coordinadora general.

e Encargados Externos:

e Proveedores de bienes y servicios.

e Colaboradores, aliados estratégicos y dependientes.

e Cajas de compensacion

e Servicios especiales de medicina prepagada- MEDISANITAS

e Psicdlogos externos para procesos de seleccion de personal

e Fondo de pensiones , COLFONDOS, COLPENSIONES PORVENIR vy
PROTECCION

e ARL SURA.

e E.P.S-Sanitas, Coomeva, famisanar, cafesalud, nueva eps.

V. PROCEDIMIENTOS DE ACCESO, CONSULTA Y RECLAMACION

DECIMA QUINTA.-CONSULTAS: Acorde con lo estipulado con el Art. 14 de laley 1581
de 2012 los titulares o sus causahabientes podran consultar la informacién personal
gue repose en las bases de datos de la fundacion.

La consulta deberd ser formulada ante la “PERSONA O AREA RESPONSABLE DE LA
ATENCION DE PETICIONES, CONSULTAS Y RECLAMOS”, para lo cual la fundacién ha
habilitado los siguientes mecanismos:

1. Medios de comunicacién escrita: Por escrito dirigido a la oficina ubicada en

el kildbmetro 2.176 anillo vial Floridablanca/girén, torre 1 oficina 615
Ecoparque Empresarial Natura.

Pagina 9 de 19



vivir

fundaciin

2. Mediante comunicacion electrénica: Por correo electronico dirigido a
lauraflorez@fundacionpervivir.com, y/o fax 6-387444.

Independientemente del mecanismo habilitado y utilizado por el ftitular, las
solicitudes de consultas serdn atendidas en un término mdximo de diez (10) dias
hdbiles contados a partir de la fecha de recibo de la misma. Cuando no fuere
posible atender la consulta dentro de dicho término, se informard al interesado,
expresando los motivos de la demora y senalando la fecha en que se atenderd su
consulta, la cual en ningun caso podrd superar los cinco (5) dias habiles siguientes
al vencimiento del primer término, de conformidad con la ley estatutaria 1581 de
2012.

DECIMA SEXTA- RECLAMOS: Acorde con lo estipulado con el Art. 15 de la ley 1581
de 2012, cuando los fitulares o sus causahabiente consideren que su informacion
contenida en una base de datos debe ser objeto de correccion, actualizacién o
supresion, o cuando adviertan un presunto incumplimiento de cualquiera de los
deberes de la fundacidon como responsable del dato, podrdn formular un reclamo
ante las fundacion, el cual deberd contener la identificacion del titular, la
descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo, la direccion de notificaciéon
y/0 contacto, acompanado en todo caso de los documentos que se pretendan
hacer valer.

Dicho reclamo serd tramitado de la siguiente manera:

1. Si el reclamo no cuenta con la informacién requerida para estudiarlo, es
decir la identificacién del titular, la descripcidn de los hechos que dan lugar
al reclamo, la direccién de notificacién y/o contacto, acompanando en
todo caso de los documentos que se pretendan hacer valer, se requerird all
interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes para que subsane las fallas.
Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el
solicitante presente la informacién requerida, se entenderd que ha desistido
del reclamo.

En caso de que alguno de nuestros funcionarios reciba el reclamo y éste no
sed el competente para resolverlo, dard traslado a quien corresponda en un
término mdximo de dos (2) dias hdbiles e informard de la situacién al
interesado.

2. Unavezrecibido elreclamo en debida forma, y dentro de un plazo no mayor
a dos (2) dias hdabiles, nuestra fundacién incluird el reclamo en la base de
datos con la identificacién "reclamo en trdmite" y el motivo que dio lugar al
mismo.

3. Nuestra fundacién dard respuesta al reclamo en el término mdximo de
quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de su
recibido. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho
término, se informard al interesado los motivos de la demora y la fecha en
que se atenderd su reclamo, la cual en ningun caso podrd superar los ocho
(8) dias hdbiles siguientes al vencimiento del primer término, de conformidad
con la ley estatutaria 1581 de 2012.

PARAGRAFO: Es un requisito de procedibiidad para que el ftitular o sus
causahabiente presenten queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio,
haber agotado el tfrdmite de consulta o reclamo ante nuestras instalaciones en
debida forma.
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DECIMA SEPTIMA: REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION Y/O SUPRESION DEL DATO:
Los fitulares podrdn en todo momento solicitar a la fundacién, la supresion de sus
datos personales y/o revocar la autorizacion dada para el tratamiento de los
mismos, siempre y cuando no exista un deber legal y/o contractual de permanecer
en la base de datos, para ello la fundacion deberd establecer mecanismos
sencillos y gratuitos que permitan al titular revocar su consentimiento, al menos por
el mismo medio por el que lo otorgd.

La revocatoria del consentimiento puede darse en dos modalidades:

e Puede versar sobre la totalidad de las finalidades consentidas, o que
conlleva a que la fundacién deba dejar de tratar por completo los datos del
titular.

e Deigual manera dicha revocatoria puede versar sobre un determinado tipo
de tratamiento, lo que conlleva a una revocatoria parcial con lo cual dicho
consentimiento se mantiene para los demds fines senalados por el
responsable al momento de obtener la autorizacion y con los cuales el fitular
se encuentra de acuerdo.

Por lo anterior serd necesario que el fitular al momento de elevar su solicitud de
revocatoria, indique en esta si la revocacidn que pretende realizar es total o
parcial. En la segunda hipdtesis se deberd indicar con cual tratamiento el titular no
estd conforme.

Las solicitudes de revocatoria del consentimiento, seguirdn el mismo conducto
regular y bajo los mismos plazos senalados en el numeral décimo quinto del
presente manual, acorde a lo consignado en el Articulo 15 de la ley 1581 de 2012.

V. LOS CONTRATOS

DECIMA OCTAVA: CONTRATOS LABORALES Y DE COLABORACION: La fundacién
incluird en los contratos laborales, de colaboracién y convenios, cldusulas con el
fin de autorizar de manera previa y general el fratamiento de datos personales. En
todo caso bastard con la autorizacidon que para el uso o no de los datos personales,
otorgue el trabajador o los colaboradores, los cuales se tendrd como anexo del
contrato de trabajo o de colaboracidn.

DECIMA NOVENA: CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS EXTERNOS: La
fundacion, contratard a terceros para la realizacion de tareas complementarias.
Cuando para la ejecucion de estos contratos el contratista requiera de datos
personales, la fundacidén suministrard los datos, siempre y cuando exista una
autorizaciéon previa y expresa del titular, y en tratdndose de menores de edad la
de sus representantes legales o tutores legales para esta transferencia.

En todo caso los contratos que se suscriban con terceros externos, incluirdn una
clausula que garantice el tratamiento adecuado de las bases de datos,
incorporando ademds una cldusula que prohiba la entrega de la base de datos a
terceros, asi como el uso comercial de los datos personales entregados.

VL. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

VIGESIMA.- MEDIDAS DE SEGURIDAD: Los datos personales que reposen en nuestra
fundacion se protegerdn y almacenardn conforme a nuestra organizacion interna,
tomando como base y dando cumplimiento a todas las disposiciones aplicables
en materia de proteccidon de datos que para el efecto expida el Gobierno
Nacional, asi como aquellas que adicionen, modifiquen, supriman o deroguen las
vigentes, con la finalidad de garantizar la seguridad y privacidad de la informacioén
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que reposa en nuestra base de datos y/o archivos, y que son de propiedad
exclusiva de nuestros clientes como lo son sus datos personales.

VIl.  DISPOSICIONES FINALES

VIGESIMA PRIMERA: El presente manual rige a partir del dia 03 de abril de 2017.

VIGESIMA SEGUNDA- EXCLUSIONES: Las disposiciones aqui contenidas no serdn
aplicables a los datos relacionados con informacion o datos publicos, y/o datos
personales que por su contenido financiero, crediticio y comercial puedan ser
tratados de conformidad con las atribuciones y responsabilidades previstas en la
ley 1266 de 2008 y sus decretos reglamentarios.

VIGESIMA TERCERA -VIGENCIA. Nuestras politicas para el tratamiento de la
informacion tendrdn vigencia a partir del 03 de abril de 2017, en los medios que
para el efecto disponga nuestra fundacién y una vez sea asequible a las personas
interesadas. Asi mismo, el periodo de vigencia de nuestra BASE DE DATOS
PERSONALES, tendrd una duracién conforme a la durabilidad y existencia de
nuestra fundacioén, ya que el motivo de la existencia de nuestra base de datos es
brindar una mejor atencién y servicio a nuestros clientes para lograr el cumplimiento
del objeto social de la fundacioén, facilitando el desarrollo de nuestras actividades.

VIGESIMA CUARTA.- MODIFICACIONES: Las politicas institucionales podrdn ser
modificadas por disposicion de la fundacion y/o en virtud de exigencias legales
producto de reformas legales ulteriores. No obstante, cualquier modificacion a
estas politicas, serd comunicada oportunamente a los titulares de los datos
personales de una manera eficiente, antes de implementarlas, garantizando con
ello que el cambio de estas politicas no afecte ni ponga en riesgo los intereses de
titulares de la informacion.

El presente Manual interno de politicas y procedimientos en materia de protecciéon

de datos personales, fue autorizado mediante acta de asamblea del dia 31 de
marzo de 2017.

AMPARO RUA CALVO
R.L FUNDACION PERVIVIR
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ANEXO 1

AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento con lo establecido enla Ley 1581 de 2012y en el Decreto 1377 de
2013, FUNDACION PERVIVIR identificada con NIT. No. $00651531-7, domiciliada en
el municipio de Puerto Gaitdn/Meta, tiene el gusto de manifestarle que hemos
establecido unas politicas institucionales para el tratamiento de datos personales,
siguiendo los lineamientos legales, cuyo uso se encuentra destinado Unica vy
exclusivamente para las siguientes actividades:

A

10.

11.

12.
13.

Informar al usuario sobre las actividades relacionadas con el objeto social
de la fundaciéon, alianzas, actividades, reconocimientos, galardones.
Ejecutar convenios suscritos con fitulares y colaboradores.
Realizar las consultas de bases de datos requeridas para efectos de formular
estrategias, hacer estudios de antecedentes judiciales, disciplinarios,
administrativos, fiscales, entre otros similares, para efectos de vincular
personal, colaboradores y/o realizar las actividades relacionadas con el
objeto social de la fundacion.
Gestionar toda la informacion necesaria para el cumplimiento de las
obligaciones laborales, de seguridad social, tributaria y contables de la
fundacion.
Cumplir con las obligaciones de prevencion de lavados de activos vy
financiacién de terrorismo.
Dar cumplimiento a obligaciones contraidas por la fundacion en razén de
su objeto social.
Evaluar la el alcance de las actividades llevadas a cabo por la fundacion
que tengan relacién con su objeto social.
Promocionar la fundacién en actividades de congresos, simposios, jornadas
de actualizacién o cualquier otra.
Promocionar la fundacidon y/o sus actividades a través de medios de
comunicacion tales como en:

e Revistas, periddicos, publicaciones, carteleras o folletos publicitarios

de dmbito local o nacional.
e Filmaciones destinadas a la difusion de las actividades propias de la
fundacién

e Medios de comunicaciony

e Pdagina web de la fundacién.
Para lo cual podrd utilizar el nombre o razén social, la sigla, el logo, la marca,
imagen, video, cartografia, plano, mapa o cualquier otro dato o
publicacion del usuario o de la sociedad que representa, segin sead el caso,
en el portafolio de servicios de la fundacion, exclusivamente como material
informativo o publicitario de las actividades llevadas a cabo por la
fundacion.
Tomar fotos y grabar videos en los que aparezca individualmente y/o en
grupo, asi como en donde aparezca el menor individualmente y/o en grupo
(Segun sea del caso).
Utilizar el material fotogrdfico y de video para los fines indicados en el
presente aviso.
Conservar y reproducir el material fotogrdfico y de video.
En general cualquier actividad necesaria para desarrollar el objeto social de
la fundacién y ejercer los derechos o cumplir con las obligaciones a su
cargo.

Siguiendo los lineamientos de nuestra politica institucional y nuestra filosofia sobre
el manejo y tratamiento de informacién personal, queremos ratificar que sus datos
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personales y/o los de menores de edad, son fratados de forma privada y
confidencial, y por tanto garantizamos la seguridad y confidencialidad de su
informaciéon, a través de un almacenamiento seguro que impide el acceso a
terceras personas ajenas a nuestra organizacion empresarial.

Usted tiene derecho a conocer, actudlizar, rectificar, suprimir y revocar
la autorizacion de los datos personales de los cuales es titular, mediante los
procedimientos establecidos en el Manual Interno de Politicas y Procedimiento
de Datos Personales de FUNDACION PERVIVIR, el cual contiene las politicas para
el tratamiento de la informaciéon por usted suministrada, asi como los
procedimientos de consulta y reclamacion que le permitirdn hacer efectivos sus
derechos; al cual puede acceder a través de los siguientes medios:

Comunicdandose al telefono (57) 6387444 en la ciudad de Floridablanca, o
ingresando a la pagina www.fundacionpervivir.com, link politica de privacidad.

En todo caso podrd usted dirigirse a la persona encargada del tratamiento de
datos, al correo electronico lauraflorez@fundacionpervivir.com

Representgnie Legal
FUNDACION PERVIVIR
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ANEXO 2

AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Declaro que he sido informado: (i) Que FUNDACION PERVIVIR como responsable de
los datos personales obtenidos a fravés de sus distintos canales de atencidon, ha
puesto a mi disposicion la linea de atencion 6387444 el correo electrénico
lauraflorez@fundacionpervivir.com vy a la oficina de atencién ubicada en el
kilbmetro 2.176 anillo vial Floridablanca/Girén (Santander), torre 1 Oficina 615
Ecoparque Empresarial  Natura, cuya informacidn puedo  consultar
www.fundacionpervivir.com, link politica de privacidad, disponibles de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 12:00 pm y de 1:00 a 5:00 p.m., para la atencidén de
requerimientos relacionados con el fratamiento de mis datos personales y el
ejercicio de los derechos mencionados en esta autorizacion.

(i) Esta autorizacién permitird a la FUNDACION PERVIVIR, recolectar, transferir,
almacenar, usar, circular, suprimir, actualizar, de acuerdo con el procedimiento
para el tratamiento de mis datos personales, en procura de cumplir con las
siguientes finalidades:

1. Informar al usuario sobre las actividades relacionadas con el objeto social
de la fundacion, alianzas, actividades, reconocimientos, galardones.

2. Ejecutar convenios suscritos con titulares y colaboradores.

3. Readlizar las consultas de bases de datos requeridas para efectos de
formular estrategias, hacer estudios de antecedentes judiciales,
disciplinarios, administrativos, fiscales, entre ofros similares, para efectos de
vincular personal, colaboradores y/o realizar las actividades relacionadas
con el objeto social de la fundacion.

4. Gestionar toda la informacion necesaria para el cumplimiento de las
obligaciones laborales, de seguridad social, tributaria y contables de la
fundacion.

5. Cumplir con las obligaciones de prevencion de lavados de activos y
financiacién de terrorismo.

6. Dar cumplimiento a obligaciones contraidas por la fundacién en razén de
su objeto social.

7. Evaluar el alcance de las actividades llevadas a cabo por la fundacion
que tengan relacién con su objeto social.

8. Promocionar la fundacién en actividades de congresos, simposios,
jornadas de actualizacién o cualquier ofra.

9. Promocionar la fundacién, sus actividades, programas y/o proyectos, a
través de formas de comunicacién, tales como:

e Revistas, periddicos, publicaciones, carteleras o folletos
publicitarios de dmbito local o nacional.
e Filmaciones destinadas a la difusidon de las actividades propias de la
fundacioén
e Medios de comunicacion.
e Pdagina web de la fundacion.
e Anuncios a cualquier otro medio publico.
Para lo cual podrd utilizar el nombre o razdn social, la sigla, el logo, la
marca, imagen, video, cartografia, plano, mapa o cualquier otro dato o
publicacion del usuario o de la sociedad que representa, segin sea el
caso, en el portafolio de servicios de la fundacion, exclusivamente como
material informativo o publicitario de las actividades llevadas a cabo por
la fundacion.
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10. En general cualquier actividad necesaria para desarrollar el objeto social
de la fundaciéon y ejercer los derechos o cumplir con las obligaciones a su
cargo.

(iii) De igual forma, esta autorizacién comprende para la FUNDACION PERVIVIR, la
facultad de:

1. Tomar fotos y grabar videos en los que aparezca individualmente y/o en
grupo.

2. Utilizar el material fotogrdfico y de video para los fines indicados en el
punto (ii) de esta autorizacion.

3. Conservar y reproducir el material fotografico y de video.

(iv) El alcance de mi autorizacién comprende la facultad que tiene la FUNDACION
PERVIVIR, para que me envie mensgjes con contenidos institucionales,
notificaciones y demds informacion relativa a las actividades relacionadas con el
objeto social de la fundaciéon, asi como del desarrollo y cumplimiento de los
derechos y obligaciones contractuales a que haya lugar (segin sea del caso), a
través del correo electréonico del titular de la informacién, y/o por mensajes de texto
al teléfono movil.

(v) Mis derechos como titular del dato, son los previstos en la constitucion y la ley,
especialmente el derecho a conocer, actudalizar, rectificar y suprimir mi informaciéon
personal; asi como el derecho a revocar el consentimiento otforgado para el
tratamiento de datos personales. Estos los puedo ejercer a través de los canales
dispuestos para la atencidn al publico y observando la politica de tratamiento de
datos personales de FUNDACION PERVIVIR disponible en la pdgina web
www.fundacionpervivir.com, link politica de privacidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, AUTORIZO de manera voluntaria, libre, previa,
explicita, informada e inequivoca a la FUNDACION PERVIVIR, identificada con Nit.
900.651.531-7, para tratar mis datos personales de acuerdo con la politica de
tratamiento de datos personales, y para los fines relacionados con su objeto social,
los contemplados en la presente autorizacion y en especial, para los fines legales,
sociales, publicitarios y contractuales descritos en la politica de tratamiento de
datos personales la cual declaro haber leido.

La informacion obtenida para el tratamiento de datos personales la he suministrado
de forma voluntaria y es veridica.

Nombre: firma:
C.C. No.
Fecha:
Avutorizo a circular informacion: Si D
No (]

NOTA: Por favor diligencie este documento con su nombre, identificacion, fecha vy firma,
una vez diligenciado remitir al correo electronico lauraflorez@fundacionpervivir.com o
entregar en forma personal en el kilbmetro 2.176 anillo vial Floridablanca/Girdn (Sder), torre
1 oficina 615 Ecoparque Empresarial Natura.
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ANEXO 3

AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE MENOR DE EDAD

Declaro que he sido informado: (i) Que la FUNDACION PERVIVIR como responsable
de los datos personales obtenidos a tfravés de sus distintos canales de atencion, ha
puesto a mi disposicidn la linea de atencidn 6-387444, el correo electréonico
lauraflorez@fundacionpervivircom vy la oficina de atencién ubicada en el
kilbmetro 2.176 anillo vial Floridablanca/girdn (Sder), torre 1 oficina 615 Ecoparque
Empresarial Natura, cuya informaciéon puedo consultar en
www.fundacionpervivir.com link politica de privacidad, disponibles de lunes a
viernes de 7:00 a.m. a 12:00 pm y de 1:00 a 5:00 p.m., para la atencién de
requerimientos relacionados con el tratamiento de mis datos personales y los del
menor de edad del que soy responsable, y el ejercicio de los derechos
mencionados en esta autorizacion.

(i) Esta autorizacién permitird a FUNDACION PERVIVIR, recolectar, transferr,
almacenar, usar, circular, suprimir, actualizar, de acuerdo con el procedimiento
para el tratamiento de los datos personales mios, y/o del menor del que soy
responsable (Segun sea del caso), en procura de cumplir con las siguientes
finalidades:

1. Informar al usuario sobre las actividades relacionadas con el objeto social
de la fundacién, alianzas, actividades, reconocimientos, galardones.

. Ejecutar convenios suscritos con fitulares y colaboradores.

. Redlizar las consultas de bases de datos requeridas para efectos de
formular estrategias, hacer estudios de antecedentes judiciales,
disciplinarios, administrativos, fiscales, entre otros similares, para efectos de
vincular personal, colaboradores y/o realizar las actividades relacionadas
con el objeto social de la fundacion.

4. Gestionar toda la informacion necesaria para el cumplimiento de las
obligaciones laborales, de seguridad social, tributaria y contables de la
fundacion.

5. Cumplir con las obligaciones de prevencion de lavados de activos vy
financiacién de terrorismo.

6. Dar cumplimiento a obligaciones contraidas por la fundacion en razén de
suU objeto social.

7. Evaluar la el alcance de las actividades llevadas a cabo por la fundacion
que tengan relacién con su objeto social.

8. Promocionar la fundacién en actividades de congresos, simposios,
jornadas de actualizacion o cualquier ofra.

9. Promocionar la fundacion, sus actividades, programas y/o proyectos, a
través de formas y medios de comunicacidn, tales como en:

e Revistas, periddicos, publicaciones, carteleras o folletos publicitarios de
dmbito local o nacional.

e Filmaciones destinadas a la difusion de las actividades propias de la
fundacion.

¢ Medios de comunicacion.

e Pdgina web de la fundacion.

e Anuncios o cualquier ofro medio publico.

Para lo cual podrd utilizar el nombre o razén social, la sigla, el logo, la

marca, imagen, video, cartografia, plano, mapa o cualquier ofro dato o

publicacién del usuario, de la sociedad y/o del menor que representa,

segun sea el caso, en el portafolio de la fundacion, exclusivamente como

w N
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material informativo o publicitario de las actividades llevadas a cabo por
la fundacion.
10. En general cualquier actividad necesaria para desarrollar el objeto
social de la fundaciéon y ejercer los derechos o cumplir con las obligaciones
a su cargo.

(iii) De igual forma, esta autorizacién comprende para la FUNDACION PERVIVIR, Ia
facultad de:
1. Tomar fotos y grabar videos en los que aparezca individualmente y/o en
grupo, asicomo en donde aparezca el menor individualmente y/o en grupo
(Segun sea del caso).

2. Utilizar el material fotografico y de video para los fines indicados en el punto
(i) de esta autorizacion.

3. Conservary reproducir el material fotografico y de video.

(iv) El alcance de mi autorizacién comprende la facultad que la FUNDACION
PERVIVIR me envie mensajes con contenidos institucionales, notificaciones y demas
informacioén relativa a las actividades propias del objeto social de la fundacion, asi
como del desarrollo y cumplimiento de los derechos y obligaciones contractuales
a que haya lugar (segun sea del caso), a través del correo electrénico del titular
de la informacién y/o representante legal del menor, y/o por mensajes de texto al
teléfono movil.

(v) Mis derechos como fitular del dato o representante del menor titular del dato,
son los previstos en la constitucidon y la ley, especialmente el derecho a conocer,
actualizar, rectificar y suprimir mi informacién personal; asi como el derecho a
revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de datos personales. Estos
los puedo ejercer a través de los canales dispuestos para la atencidn al publico y
observando la politica de tratamiento de datos personales de FUNDACION
PERVIVIR disponible en la pdgina www.fundacionpervivircom - link politica
privacidad.

Teniendo en cuenta lo anterior, AUTORIZO personalmente y/o en condicién de
representante legal del menor
, con Registro Civil No.
, de manera voluntaria, libre, previa, explicita,
informada e inequivoca a la FUNDACION PERVIVIR, identificada con Nit.
900.651.531-7, para tratar mis datos personales y los datos personales del menor del
que soy responsable, de acuerdo con la politica de fratamiento de datos
personales, y para los fines relacionados con su objeto social, los contemplados en
la presente autorizaciéon y en especial, para los fines legales, sociales, publicitarios
y contractuales descritos en la politica de tratamiento de datos personales la cual
declaro haber leido.

La informacion obtenida para el tratamiento de datos personales la he suministrado
de forma voluntaria y es veridica.

Firma

Nombre del Representante legal del menor

C.C. No.
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Nombre del fitular

C.C. No.

Fecha:

Autorizo a circular informacion: Si C]

NOD

Como representantes legales del menor
manifestamos y certificamos, que hemos ilustrado al menor sobre la finalidad del
fratamiento de datos.
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